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PROBLEMA: la restauracidn necesita ayuda
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Hay una GRAN falta de personal.

e 10% menos camareros vs pre Covid-19.
e Dificultat de encontrar y retener (60% rotacion).

Los tiempos de espera a la hora de pedir y pagar son un problema.

e Limita el potencial de facturacidon de un negocio.
e Impacta negativamente en la experiencia del comensal.

Los restauradores necesitan herramientas digitales para mejorar.

e Para mejorar las resenas y atraer mas comensales.
e Para fidelizar y aumentar la facturacion por comensal.




Timing: AHORA es el momento

Los codigos QR se han establecido
e La gente sabe usarlos.
e Estdn en todas partes sobretodo en restauracion con las cartas digitales.

El PRESENTE de los pagos es digital.
e 80% de los pagos se hacen con tarjeta.
e 60% de los pagos son contactless.
e 3IM de personas usan Bizum en Spain.
e 23% de las personas declara que sale de casa sdlo con el movil sin la
cartera.

La digitalizacion en la restauracion es adn baja pero crece
exponencialmente.
e Puede resolver los problemas de “falta de personal”.
e Ayuda a mejorar la rentabilidad, eficiencia y mejorar la experiencia
del comensal.




La SOLUCION: Yumminn ‘mds gque un QR de pago’

La solucion mas facil y rpida de pagar o pedir y pagar con QR en mesa, impulsar las
resefas positivas en Google y fidelizar a los comensales

A. Soluciones principales:
1.Pago con QR 2.Pediry pagar




Una web app que se integra con el sistema TPV del restaurante, permitiéndole
al comensal ver y pagar su cuenta en 10 segundos escaneando el cédigo QR
en su mesa. Sin depender del camarero ni descargarse ninguna app.

Gracias a Yumminn un negocio puede ahorrarse 70 horas de media al mes del
proceso de pago que llevan los camareros. Asi, este tiempo se pueda usar para
vender mas y dar un mejor servicio al comensal

Novedad: jprimera solucion gue incorpora Bizumy Click to Pay!

Benefits:

Increases Motivate your team Improve Enhance
+6% +75% +99, 10min

average ticket with more tips tables turnover customer experience




1.Pago con QR: :Cémo funciona?

El comensal escanea el Revisa su cuenta en Divide, deja
codigo QR en su mesa. tiempo real. propinay paga.

Sin necesidad de pedir la cuenta al camarero ni descargarse una app.




La solucion que ayuda a mejorar la experiencia de los comensales
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Pediry
recoger

Tus comensales recibiran un
SMS cuando su pedido esté
listo para que pueda recogerlo.

Benefits:

Increases Motivate teams

+19% +55%

average ticket with more tips

Pedir y pagar al
momento

Desde la mesa cuando
quierasy sin esperas.

Improve

+12%

tables turnover

Permite a los comensales pedir y pagar con su movil en segundos, sin depender del
camarero y sin descargarse ninguna app.

Pedir ahoray
pagar al final

Desde la mesa en cualquier
momento y sin cambiar el
orden habitual de tus procesos.

Enhance

15miged *

customer experience

personal costs
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- ) 1. Carrusel de destacados: una funcionalidad que mejora la
Pinchos Y Canastas v Sandwiches Y E . o . ope .
- == experiencia del cliente y la rentabilidad del negocio:

iRefréscate con Mahou!

H . . . . . P ¢Te gustaria afiadir algo més? X
A é e Experiencia: mejora la experiencia del comensal ayudandole a
= : decidir que pedir dependiendo del momento del dia é é

o | el | e (comida/cena) destacdndole las bebidas, los platos estrellas, ‘

e @ e @ ase sugerencias del chef, recomendaciones del dig, etc. e | i

ope .. . (4] B,49€ (+]
e Rentabilidad: con una solucion que impulsa las ventas de los

productos que se destacan. é i
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Tense f acontioner 2. Venta sugerida: incrementa el ticket medio por cliente © v O
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Mahaou 00 Coca Cola

& webapp.yumminn.com (pestanya privada)
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v B = 1. Producto recomendado: permite destacar con una foto o
video un producto nuevo o una marca especifica, asi como
anadir informacidn sobre el mismo y el logo de la marca.

Productos estrella

Mahou 5 estrel... 4,07€

'O

é Mahou Cléasica 6,49€

Mahou Limén

p 2. Publicidad de marca: se puede incluir un banner (visuall
Tienes g a confirmar O VideO) entre Cotegorids. u

& webappyumminn.com C
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Mejora la adquisicion, retencién y performance

2. Ahadele las mejores funcionalidades.

a. Rating & Review

-
C

b. Fidelizacion

c. Waiter performance




Impulsa tus valoraciones positivas en Google.

Segun los ultimos estudios, "6 de cada 10 comensales eligen restaurante basandose su eleccion en su reputacion online
principalmente en Google". Es por esta razon, que es fundamental tener una solucion para mejorar y aumentar las resenas.

Beneﬁcios: yumminn.com | I yumminn.com
° Pago realizado ' I < Restaurante
° o o oge G i | Nombre Apellido
e Atrae nuevos clientes con una mayor visibilidad A ®
online con mas reviews y mejor rating. ot onpogoe > | |
. » ~ iFantastico!
» Consigue mas resenas 5 estrellas (+112%). | soomssianer B | |

e Conoce atus comensales y sus opiniones.

Valora tu experiencia Agregar fotos

Tu opinion nos imparta ¥ % ¢Has pomjdo aqui, pediste para llevar o es

o) N B ERE (ES YAl (R NN feh (i

({_ Volver a inicio ) ¢Nos ayudas compartiendo tu
' experience en Google? Al FSH B BN 1 MR [N Ei BiE N)

- {0%
( G iClaro! Ira Google 4 ZXCVBNMGE
pﬂgﬂ u opinidn nos ayuda a crecer

feticio Eaon)pyrea 123 espacio intro
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Dales razones a los comensales para volver

El primer programa de fidelizaciéon que permite a tus comensales acumular créditos (€) a través de cashback cada vez
gue paguen con Yumminn en tu restaurante, bar u hotel, permitiéndoles usarlos en sus proximas visitas.

:.Sabias que retener a los clientes puede costar hasta 5 veces menos que obtener nuevos? Por esta razon es clave darles

motivos para que vuelvan, buscando que sea lo mas frecuente posible.

Beneficios:

e Incrementa lafrecuenciade
visitas (x3) y el consumo anual
de tus comensales.

e Crea una mayor conexion con
tus comensales y conocimiento
de los mismos.

e Creaunabase dedatos de tus
comensales.

A I O
- Casa Isabella o

@ Pago realizado con éxito  2625¢€
iGracias por elegirnos!

'@ Ver y envia

Pendiente en
L ki

r recibo

00,00 €

H

iBienvenid@!

Podras ver el cashback
obtenido en tu perfil

1,40€

cashback

Faro usar en tu préxima visita
a Casa lsabetia ©

4,25¢€
Historial de pagos
B e aosoes
22.50€ >

30,00€ >

Detalles de cuenta

+34 646740934




La Unica solucion del mercado que
ayuda a evaluar el desempeno de
los camareros (resefnas, ticket medio,
propinas, etc.) y crea planes de
incentivos que impulsen las ventas
de los negocios.

El ano que viene tenemos planteado
lanzar incluso incentivos de venta por
producto.

Servicio

Restaurante

Camarero

René Garcia

Oscar Q

Juan Y

Gerard R

Aida

Marcos

David

Puntuacion

w 4.7

# resenas

Ticket medio

15,20 €

Media propina

# pagos
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La prensa adora a Yumminn

97 apariciones en prensa en 2022 entre TV, radio y periodicos.

Expansion elPeriodico elEconomista.es LAVANGUARDIA
"Yumminn capta 14 millones para 'Sidlgo demuestra Yurnminn, es “Con Yumminn, el camarero se "La 'start-up' nacida en Barcelona
acelerar los pagos con QR en los que el futuro del negocio de la dedica a lo mds importante, atender  para pagar la cuenta desde el
restaurantes. comida es la gente con prisa. mejor a los consumidores y vender movil.
mdas.’
Forbes E Startup Stash e/Correo

"Ya ha implantado su sistema en mas "Yumminn has gone through both a Seed "Yumminn es el nuevo Bizum para

de 350 establecimientos y la cantidad Funding round and a Pre-Seed round. The pagar en restaurantes, una nueva

recaudada supone un 140% mdas de la funding rounds have been raised a total of plataforma tecnoldgica que simplifica

inicialmente perseguida.’ $2.1 Million.” el pago.”

Expansion Elreferente  eustartups ~ Expansion LAVANGUARDIA ELPATS LARAZON ABC Alimarket
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Dealflow Forbes ELEMUNDO [ startupstash  El Confidencial — elPeriodico ¢/Corréo  [nferempresas

Bolsamania CRGON|CA europapress cCOPE elEconomista.es TotEconomia STARTUPS' OASIS
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https://www.crunchbase.com/organization/yumminn

Premios

Yumminn gana tres premios como "la mejor solucion para la restauracion" y queda
finalista en otros dos certamenes.

Ganadores al premio como mejor startup del "Férum
Gastronomico" en Girona.

5 s El certamen organizado por Albert Labastida y dirigido por Jaume
: Guillot (CCO de Denium), contaba con grandes startups como Ordatic,

Rentastic, Origin Algae y Streamion.

Ganadores del "Horeca Challenge 2.0" en Barcelona.

Una iniciativa lanzada por Damm, Familia Torres, Mediapro y PepsiCo
HORECA para impulsar el sector de |la restauracion con soluciones que hagan
CHALLENGE 2.0 . .
crecer a medio plazo el negocio de bares y restaurantes.

~-vwDTECH
ACCELERATOR "I Ganadores de la final espanola del "Global Foodtech Accelerator” en

Madrid.

La "Global Foodtech Accelerator" es una iniciativa del Basque Culinary
Center junto con el Impact Hub Madrid.

CREATIVITY, INNOVATION
AND DEVELOPMENT IN
GASTRONOMY 360

Winners

pain Global Foodteckh
Accelerator by

IMEAET
HUB | Madrid
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4 Camera 4 Camera
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iRefréscate con Mahou! 4 iRecomendada!

iMAHOU LIMON ! g
é Tucerveza &

Mahou Limén
#exageradomentefresca

| Mahou &

estrellas °

Mahou 5 estrel... 4,07¢€
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e Con tomates confitados

e L]

Tienes e a confirmar Mahou Limon
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Producto
recomendado

Carrusel de
destacados
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Subtotal 25 €
Iva 10% 30,25 €
Propina 1.25 € (5%)

Descuento 1€

Total

#- jDescargar recibol

Y sipudieras v
casarte con
\ una Mahou?

Recibo via
email



# Ejemplos de BRAND AWARENESS

& Makon
PIDE
— YPAGA AQUI — |
Q PIDE Y PAGA AQUI
r—

EscaneoelQR — gE E

|
Elige tus productos E

Pide y puga en segundos
epay VISA @ GPay 7 bizum

&Pay VISA (> @ GPay % bizum

@ recibe el pedido en la mesd

Powered by ﬁ Vumminn

¥

QRs personalizados




£ yumminn

more than ag

iMuchas gracias por
vuestro tiempo!

#pagoqr #pedirypagar #googlereviews #fidelizacion



